Jerusalem MSME & NGO Grant Facility – Phase IV
استخدامات المنح المؤهلة ومعايير القبول
منحة القدس للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة والمنظمات غير الحكومية
برنامج منح القدس - المرحلة الرابعة

التوجيه التشغيلي وقوائم التحقق من الأهلية
━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━
نفذ بشكل مشترك من قبل
مؤسسة فلسطين للتنمية ومحطة القدس للإبتكار
بتمويل من الإتحاد الأوروبي وصندوق الإستثمار الفلسطيني


أيلول 2026 



1. الغرض والنطاق

تحدد هذه الوثيقة متطلبات الأهلية الرئيسية، واستخدامات المنح المقبولة، وقواعد المساهمة المتطابقة، ومسؤوليات المراجعة، وقوائم التحقق من الفحص للمتقدمين بموجب برنامج منح القدس للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة والمنظمات غير الحكومية – المرحلة الرابعة. سيتم تنفيذ المرحلة الرابعة أو ما يسمى برنامج منح القدس على مدار 48 شهرًا، ومن المتوقع أن يدعم ما لا يقل عن 84–100 مؤسسة صغيرة ومتوسطة و30–36 منظمة غير حكومية في محافظة القدس. تتراوح نطاقات المنح الإرشادية هي:
· المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: منح متطابقة تتراوح من 10,000 يورو إلى 60,000 يورو.
· المنظمات غير الحكومية: منح تتراوح من 10,000 يورو إلى 50,000 يورو، عادةً مع مساهمة نقدية لا تقل عن 10٪.
2 . الحوكمة والمسؤوليات
يتم تقديم  برنامج منح القدس بشكل مشترك من قبل مؤسسة فلسطين للتنمية ومحطة القدس، مع فصل واضح للأدوار التشغيلية والإشرافية
 وإتخاذ القرار:

	المسؤوليات الرئيسية
	الدور الأساسي
	  الجهة الفاعلة

	يدير التواصل مع المتقدمين، ومنصة التقديم الرقمية، والفحص الإداري الأولي، والزيارات الميدانية، والتحقق القانوني/المالي/التجاري، والتقييم الفني، وإعداد التوصيات، ومتابعة التعاقد، وإدارة الصرف، ودعم المشتريات، والمراقبة، وتقديم تقارير المستفيدين.
	المشارك المنفذ والمسؤول التشغيلي
	محطة القدس 

	يقدم الإشراف المالي، وضمان الجودة، وضوابط الإلتزام، والموافقة على الإجراءات والأدوات، والتحقق الثانوي والفحص المفاجئ، والإشراف على عمليات التعاقد والعمليات المالية، والتوجيه المؤسسي، والمواءمة مع متطلبات الإتحاد الأوروبي والمرفق. 
	المشارك الرئيسي والمشرف الإستراتيجي
	مؤسسة فلسطين للتنمية 

	 برئاسة مؤسسة فلسطين للتنمية، تصادق اللجنة التوجيهية على نتائج الأهلية والتوصيات، وتقرر الموافقة على المستفيدين، وتحدد مبالغ وشروط المنح النهائية، وتصادق على قرارات المشتريات أو دعم القرارات إن لازم الأمر.
	هيئة المصادقة النهائية وإتخاذ قرار المنحة
	اللجنة التوجيهية 

	تشارك وفقًا لهيكل الحوكمة المعتمد كعضو مراقب/استشاري. الاتحاد الأوروبي غير مسؤول عن الفحص التشغيلي، أو التسجيل، أو الاختيار، أو اختيار المتقدمين. في المراحل النهائية وقبل التعاقد، يجري الاتحاد الأوروبي فحصًا نهائيًا ويقدم موافقة قبل التعاقد مع المتقدم المختار. 
	مراقب وشريك استراتيجي
	الاتحاد الأوروبي 



3 . مبادئ التقييم العامة: 

تحدد الأهلية ما إذا كان بإمكان المتقدم الإنتقال إلى مرحلة التقييم الفني، ولا تُنشئ هذه الأهلية بأي حال من الأحوال استحقاقًا للحصول على التمويل. وستخضع المقترحات المستوفية لشروط الأهلية لتقييم تنافسي، وترتيب وفقًا لأولويات البرنامج والموارد المتاحة.

· الأهمية التنموية والمساهمة القابلة للقياس في تعزيز الصمود الاقتصادي والاجتماعي في القدس الشرقية.
· القدرة على استحداث فرص عمل جديدة ومستدامة أو الحفاظ على فرص العمل القائمة، بما في ذلك توفير فرص للنساء والشباب والأشخاص ذوي الإعاقة والفئات الأخرى الأقل تمثيلًا.
· الجدوى المالية والتشغيلية والفنية، بما في ذلك واقعية التكاليف والقدرة على التنفيذ.
· إمكانية التوسع في الأعمال، وتوليد الدخل، وخفض التكاليف، وتحسين الإنتاجية، أو الوصول إلى الأسواق.
· الابتكار والتحول الرقمي والممارسات المسؤولة بيئيًا وكفاءة استخدام الموارد.
· المساهمة الاجتماعية والمنفعة المجتمعية وحماية التراث الثقافي وتعزيز الحضور الاقتصادي والمؤسسي الفلسطيني في القدس الشرقية.
· الجاهزية المؤسسية والقدرة الإدارية والقيمة مقابل المال، والإمتثال للمتطلبات القانونية، والاستعداد للمشاركة في أنشطة المساعدة الفنية وعمليات المتابعة والرصد.
	النهج القطاعي
صُممت المرحلة الرابعة لتكون شاملة لمختلف القطاعات. ولا يُعد القطاع بحد ذاته عاملًا حاسمًا في تحديد الأهلية، شريطة أن يكون التدخل المقترح قانونيًا، وقابلًا للإستدامة المالية أو المؤسسية، ومتوافقًا مع أهداف البرنامج في القدس، وألا ينطوي على مخاطر بيئية أو اجتماعية أو قانونية أو متعلقة بالسمعة الغير مقبولة.



4 .  معايير أهلية المتقدمين من المنشآت متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة (MSMEs):
 يمكن المضي قدماً في التقييم الفني لطلب المشاريع متناهية الصغر أو الصغيرة أو المتوسطة عند استيفاء الشروط التالية، أو إمكانية استيفائها قبل التعاقد، وذلك وفقاً لما يؤكده برنامج المنح رسمياً:

1. أن يمارس المتقدم نشاطه في محافظة القدس وضواحيها أو أن تكون لديه عمليات وأنشطة جوهرية وقابلة للتحقق ضمن حدودها، بما يتماشى مع المعايير الجغرافية المعتمدة من قبل البرنامج.
2. أن يستوفي المتقدم تعريف المنشآت متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة (MSMEs) المعتمد فلسطينيًا، أي أن يقل عدد موظفيه عن 25 موظفًا، وألا تتجاوز مبيعاته السنوية 7 ملايين دولار أمريكي.
3. أن يكون المتقدم مسجلًا قانونيًا ويحمل وثائق تسجيل وضريبية سارية المفعول، أو أن يثبت وجود إلتزام جاد وقدرة فعلية على إستكمال إجراءات التسجيل المطلوبة قبل إبرام إتفاقية المنحة.
4. أن يمتلك المتقدم أو أن يدير مشروعاً قائماً وقابلاً للاستمرار وله إمكانات مقبولة للنمو، أو يقدّم فكرة مشروع ناشئ أو خطة توسّع قابلة للتنفيذ تستند إلى افتراضات واقعية للسوق والجانب المالي.
5. أن يركز التدخل المقترح على غرض مؤهل، مثل تطوير العمليات التشغيلية، أو تحسين الإنتاجية، أو استمرارية الأعمال، أو رفع كفاءة التكاليف، أو التوسع في الأسواق، أو تطوير المنتجات، أو الخدمات، أو التحول الصديق للبيئة، أو التحول الرقمي، أو تحسين الأداء المؤسسي.
6. أن يتمتع التدخل بإمكانية موثوقة لتوليد الدخل، أو خفض التكاليف، أو استحداث فرص العمل والحفاظ عليها، أو تحسين الإستفادة من القدرات المتاحة، أو تعزيز إستدامة الأعمال على المدى الطويل.
7. أن يثبت المتقدم امتلاكه لإدارة كفؤة، أو أن يُظهر استعدادًا وقدرة واضحة على الإستفادة من المشورة الفنية، وتعزيز النظم والإجراءات، وتحسين الممارسات التجارية.
8. أن يقدم المتقدم المعلومات المالية المناسبة. وينبغي، كقاعدة عامة، على المنشآت القائمة والمسجلة تقديم قوائم مالية مدققة عن سنتين؛ وفي حال عدم توفر أحدث قوائم مالية مدققة، قد يُطلب تقديم ميزان مراجعة وسجلات داعمة أخرى. أما المشاريع الناشئة، فعليها تقديم توقعات مالية لمدة لا تقل عن ثلاث سنوات.



9. ألا تكون لدى المتقدم أي مسائل قانونية، أو ضريبية، أو متعلقة بالتراخيص ، أو المتطلبات التنظيمية، أو الملكية أوالامتثال ما لم تتم تسويتها، ,والتي من شأنها أن تشكل خطرًا غير مقبول على تنفيذ المنحة.
10. أن يكون المتقدم قادرًا على تنفيذ التدخل ضمن الجدول الزمني المحدد في إتفاقية المنحة، وأن يتمكن من توفير الموظفين والمقرات والتصاريح والترتيبات التشغيلية اللازمة لتنفيذ التدخل.
11. أن يوافق المتقدم على متطلب المساهمة الذاتية الدنيا المطبق على كل فئة من فئات استخدام المنحة المعتمدة، وأن يقدم خطابًا موقعًا يؤكد فيه استعداده لتوفير المساهمة المطلوبة، مع بيان مصدر التمويل المقترح أو خطة التمويل.
12. أن يوافق المتقدم على الالتزام بمتطلبات المشتريات والتوثيق والمتابعة وإعداد التقارير والتدقيق والبيانات وإبراز هوية المشروع ومتطلبات الإشارة إلى دعم الاتحاد الأوروبي.  
13. أن يوافق المتقدم على التزام معقول بالمساهمة الاجتماعية، على أن يتم تحديد هذا الالتزام في إتفاقية المنحة وربطه بالإغلاق النهائي للمنحة أو بصرف الدفعة النهائية.

5. أوجه استخدام المنح المؤهلة للمنشآت متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة والمساهمات الذاتية الدنيا: 
تمثل النسب المئوية الواردة أدناه الحد الأدنى المقترح لمساهمة المستفيد لكل فئة من فئات إستخدام المنحة. وسيتم توثيق الميزانية النهائية المعتمدة، ومساهمة المستفيد، وأي إستثناء مبرر، في إتفاقية المنحة بعد إستكمال التقييم والحصول على موافقة اللجنة التوجيهية.
	 شروط القبول
	  الحد الأدنى لمساهمة المستفيد
	استخدام المنحة

	يجب أن تكون المعدات أو الآلات ضرورية لتنفيذ التدخل المعتمد، وأن يكون لها أثر واضح على الإنتاجية، أو الطاقة الإنتاجية، أو الجودة، أو كفاءة التكاليف، أو الصحة والسلامة المهنية، أو التوسع في الأعمال. كما يجب أن تتم عملية الشراء وفقًا للإجراءات المعتمدة لدى المنشأة وطرق الشراء المقبولة.
	45%
	شراء المعدات والآلات

	يجب أن يكون للتدريب تأثير واضح وهام على الكفاءة أو الإنتاجية، أو الجودة، أو الإلتزام، أو الإدارة، أو الإستخدام الفعال للتكنولوجيا الجديدة. قد يطلب البرنامج التدريب كشرط مرتبط باستثمار آخر. لا تغطي نفقات السفر خارج فلسطين.
	20%
	تدريب الموارد البشرية وبناء القدرات



	 قد يشمل الدعم المؤهل حملات التسويق، والإستشارات التجارية والفنية، وتطوير المنتجات أو الخدمات، وتصميم التعبئة والتغليف، والمعايير أو الشهادات ذات الصلة التي تدعم الوصول إلى الأسواق أو الصادرات، والمواقع الإلكترونية، والأدوات الرقمية، والخدمات المهنية ذات الصلة. قد يطلب البرنامج مثل هذا الدعم كشرط تكميلي لمكون منحة آخر.عغح
	20%
	التسويق والخدمات الاستشارية وتطوير المنتجات



	 مؤهل فقط حيث يمكن إثبات تأثير إيجابي واضح، مثل الإستخدام الأفضل للمساحة غير المستغلة، وتحسين الصحة والسلامة، وإمكانية الوصول، والإمتثال لمتطلبات قانونية أو ترخيص، وتحسين سير العمل، وجودة الخدمة، أو حماية الأصول الإنتاجية.
	60%
	تحسين أماكن العمل



	 قد يشمل الدعم المتعلق بالتسجيل، أو برامج المحاسبة، أو الإدارة، أو تحسينات الرقابة الداخلية، أو الخدمات الإستشارية، أو دعم التدقيق الداخلي الذي يعزز الالتزام والأداء المؤسسي. هذه الفئة ذات صلة خاصة بالمؤسسات الصغيرة والأقل رسمية.
	25%
	تحسين الأنظمة القانونية والضريبية والمحاسبية والإدارية




	 يجب أن توفر المبادرات فوائد بيئية واقتصادية على المدى القصير أو الطويل. تشمل الأمثلة إعادة التدوير في الإنتاج، وأنظمة إدارة النفايات، وترقيات كفاءة الطاقة، وتوفير المياه أو المواد، والإنتاج الأنظف، وحلول الطاقة الشمسية.
	30%
	مبادرات التحول إلى الطاقة البديلة (الخضراء) وكفاءة الموارد

 








6 . قواعد المساهمة المطابقة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة

· مساهمة المستفيد هي متطلب أساسي لتقاسم المخاطر، الذي يهدف إلى تعزيز الملكية والإلتزام وانضباط التنفيذ.
· يمكن تمويل المساهمة من موارد مقدم الطلب الخاصة أو من مصدر آخر قانوني وقابل للتحقق، بما في ذلك تمويل الأسرة، أو الائتمان، أو القروض، أو التأجير، أو ترتيبات التمويل المعتمدة الأخرى.
· يجب على مقدم الطلب تأكيد استعداده لتلبية الحد الأدنى من متطلبات المساهمة المطابقة، وتقديم التزام موقع يشير إلى المصدر المقترح، أو خطة التمويل للمساهمة. في حال احتوى التدخل على أكثر من فئة واحدة من فئات استخدام المنحة، سيتم تأكيد المساهمة المطبقة لكل مكون أثناء التقييم وسيتم ذكرها في الميزانية المعتمدة النهائية.
· يجب تبرير أي تخفيض أو تنازل أو استثناء من خلال التأثير، أو الضعف، أو القيمة البيئية، أو اعتبارات موثقة أخرى، ولا يجوز الموافقة عليه إلا من خلال عملية صنع القرار الرسمية للمرفق.

7 .  معايير الأهلية لمقدمي طلبات المنظمات غير الحكومية

قد ينتقل طلب المنظمة غير الحكومية إلى مرحلة التقييم الفني عند إستيفاء الشروط التالية:

1. المتقدم هو منظمة غير حكومية محلية مسجلة قانونًيا، تعمل في محافظة القدس، وتمتلك وثائق تسجيل فلسطينية أو إسرائيلية سارية، وحسابًا بنكيًا فعال محليًا، أوهي منظمة دينية ذات تسجيل محلي أو دولي ساري يسمح لها قانونًيا بالعمل في القدس والإحتفاظ بحساب بنكي محلي فعّال. 
2. يتم تنفيذ التدخل المقترح في محافظة القدس وضواحيها، ويساهم في استمرارية الخدمات التي تقدمها المنظمة أو وجودها المؤسسي، أو في صمودها، أو كفاءتها، أو استدامتها.
3. يركز التدخل على واحد على الأقل مما يلي: خفض التكاليف والكفاءة التشغيلية، تحسين البنية التحتية أو الأنظمة، تحسين تقديم الخدمات، تطوير نشاط مدر للدخل قانوني، يتماشى مع مهمة المنظمة، تنويع الإيرادات، أو استثمار للطاقة البديلة (الخضراء) يقلل من تكاليف التشغيل.
4. يُظهر المقترح مساهمة جديرة بالثقة في تقليل الاعتماد على المانحين، أو تنويع الدخل، أو حماية استمرارية الخدمات، أو تعزيز المرونة المالية طويلة الأجل.
5. تُظهر المنظمة استقرارًا في الحوكمة والعمليات، وقدرة إدارية مناسبة، والقدرة على إدارة متطلبات الاستثمار والمنح المقترحة.
6. لا توجد لدى المؤسسة أي أخطار قانونية، أو ضريبية، أو ترخيصية، أو تنظيمية، أو متعلقة بالحوكمة، أو مصرفية والتي من شأنها أن تمنع التنفيذ الآمن للأموال أو استلامها.
7. الميزانية المقترحة معقولة وضرورية وفعالة من حيث التكلفة، ويمكن للمنظمة تنفيذ التدخل في غضون الجدول الزمني لإتفاقية المنحة.
8. يقدم مقدم الطلب الوثائق القانونية والإدارية والمالية والمصرفية والضريبية والبرنامج والمشتريات المطلوبة أثناء الفحص والعناية الواجبة.
9. يوافق مقدم الطلب على الحد الأدنى للمساهمة النقدية البالغة 10٪، ما لم يتم تبرير الموافقة الرسمية على ترتيب منحة كاملة إستثنائية والموافقة عليها.
10. يلتزم مقدم الطلب بمتطلبات المشتريات والمراقبة والإبلاغ والتدقيق وإمكانية الوصول، وحماية البيانات، وإقرار الاتحاد الأوروبي، ويوافق على المشاركة في الدعم الفني عند الحاجة.
11. يوافق مقدم الطلب على التزام معقول بالمساهمة الاجتماعية، يتم تحديده في إتفاقية المنحة.
 



8.  استخدامات المنح المؤهلة للمنظمات غير الحكومية وإطار المساهمة
كقاعدة عامة، يجب على المنظمة غير الحكومية المعتمدة المساهمة بنسبة ١٠٪ على الأقل من قيمة المنحة الإجمالية نقدًا. قد يشمل الدعم المؤهل الفئات أدناه، شرط أن يعزز الاستثمار بشكل مباشر الاستدامة المؤسسية، أو استمرارية الخدمة، أو كفاءة التكلفة، أو نشاطًا مدرًا للدخل يتماشى مع مهمة  ورسالة المنظمة غير الحكومية.
 
	شروط القبول
	إطار المساهمة
	 ا
ستخدام المنحة المؤهل للمنظمات غير الحكومية

	يجب أن تكون ضرورية لتقديم الخدمة، أو الكفاءة المؤسسية، أو توليد الدخل، أو خفض التكاليف، أو إمكانية الوصول، أو السلامة، أو المرونة التنظيمية.
	 الحد الأدنى للمساهمة النقدية بنسبة ١٠٪ للتدخل المعتمد الإجمالي
	المعدات والآلات الأساسية


	 يجب أن تعزز كفاءات الموظفين ذات الصلة، أو الحوكمة، أو الإدارة المالية، أو الإمتثال القانوني، أو القدرة الرقمية، أو التسليم الفني، أو إستدامة التدخل المدعوم.
	 الحد الأدنى للمساهمة النقدية بنسبة ١٠٪ للتدخل المعتمد الإجمالي
	التدريب وبناء القدرات

	قد يشمل أعمال الجدوى، تخطيط الأعمال، المشورة القانونية أو المالية، تطوير السوق، الأدوات الرقمية، العلامات التجارية، الشهادات، تصميم الخدمة، أو دعم مؤسسة إجتماعية معتمدة أو خدمة مدفوعة.
	الحد الأدنى للمساهمة النقدية بنسبة ١٠٪ للتدخل المعتمد الإجمالي
	التسويق والاستشارات وتطوير الخدمات أو المنتجات


	يجب أن يكون هناك رابط واضح لاستمرارية الخدمة، السلامة، إمكانية الوصول، الامتثال القانوني، الكفاءة التشغيلية، توليد الدخل، أو حماية وجود المنظمة في القدس الشرقية.
	الحد الأدنى للمساهمة النقدية بنسبة ١٠٪ للتدخل المعتمد الإجمالي
	تحسين المباني والأعمال الطفيفة للصيانة/ إعادة التأهيل


	قد تشمل الأنظمة والبرامج والسياسات والضوابط المتوافقة، وتحسينات متعلقة بالتسجيل، والدعم الاستشاري، وإجراءات أخرى تعزز المساءلة والاستعداد المؤسسي.
	الحد الأدنى للمساهمة النقدية بنسبة ١٠٪ للتدخل المعتمد الإجمالي
	الأنظمة القانونية والضريبية والمحاسبية وأنظمة الحوكمة والإدارة

	قد تشمل كفاءة الطاقة، الطاقة الشمسية، تقليل النفايات، إعادة التدوير، توفير المياه، وإجراءات أخرى لتحقيق كفاءة الموارد مع فائدة مؤسسية أو بيئية قابلة للقياس.
	الحد الأدنى للمساهمة النقدية بنسبة ١٠٪ للتدخل المعتمد الإجمالي
	استثمارات صديقة للبيئة وموفرة للتكاليف
 






9.   قبول التكاليف العامة والاستخدامات غير المؤهلة
 بالنسبة لكل من الشركات الصغيرة والمتوسطة والمنظمات غير الحكومية، يجب أن تكون كل تكلفة معتمدة مرتبطة مباشرة بالتدخل، ومعقولة، وضرورية، ومدعومة بالوثائق، وتم تكبدها خلال فترة التنفيذ المؤهلة، وتم شراؤها وفقًا للإجراءات المعتمدة وإتفاقية المنحة.
 
9.1  اختبارات القبول
تدعم بشكل مباشر مخرجًا، أو نشاطًا، أو نظامًا، أو خدمة، أو هدف استدامة معتمد.
تمثل تكلفة معقولة وقيمة مقابل المال مقارنة بالخيارات المتاحة في السوق.
مدرجة في الميزانية المعتمدة أو مصرح بها رسميًا من خلال تعديل أو قرار من اللجنة التوجيهية.
مدعومة بعروض أسعار صالحة وعقود وفواتير وإيصالات وإثباتات دفع وأدلة تسليم وأي تصاريح أو وثائق فنية مطلوبة.
لم يتم تمويلها من منحة أخرى أو إستردادها مرتين من مصادر مختلفة.
تتوافق مع القانون المعمول به، والمعاملة الضريبية، والترخيص، والضمانات البيئية والإجتماعية، وقواعد تضارب المصالح الخاصة بالمنشأة.

9.2  تكاليف غير مؤهلة بشكل عام ما لم تتم الموافقة عليها

· الأجور الروتينية، وتكاليف التشغيل المتكررة، والمرافق، والإيجار، والنفقات العامة التي ليست جزءًا لا يتجزأ ومحددة زمنيًا من خطة استثمار أو إنتقال معتمدة.
· دفع الديون، وأصل القرض، ورسوم التمويل، والغرامات، والعقوبات، ومتأخرات الضرائب، أو نقص رأس المال العامل غير المرتبط.
· المشتريات الشخصية أو المنزلية أو غير التجارية/غير المؤسسية، غير المرتبطة بالتدخل المعتمد.
· التكاليف التي تم تكبدها أو التعاقد عليها، أو تسليمها، أو دفعها، قبل التاريخ المؤهل المذكور في إتفاقية المنحة، ما لم يتم التصريح بها كتابيًا على وجه التحديد.
· السفر خارج فلسطين ضمن فئة التدريب للموارد البشرية.
· المدفوعات النقدية غير المدعومة، وعروض الأسعار الاصطناعية، والأسعار المبالغ فيها، والمعاملات غير المعلنة بين الأطراف ذات الصلة، أو المشتريات التي لا تتبع طريقة الشراء المعتمدة.
· الأنشطة غير القانونية، أو غير المتوافقة مع مبادئ المانح والمنشأة، أو التي تخلق أخطار بيئية، أو إجتماعية، أو قانونية، أو إئتمانية، أو تتعلق بالضمانات أو السمعة غير مقبولة.


ضريبة القيمة المضافة والضرائب الأخرى: سيتبع معالجة ضريبة القيمة المضافة والضرائب الأخرى، أو أهليتها، أو خصمها، أو إستردادها بناء على القانون المعمول به، وإتفاقية المنحة المعتمدة، والتعليمات المالية والشرائية للمنشأة. يجب على المتقدمين الإعلان عن التنازل عن أي حق في استرداد الضرائب أثناء التقييم.

10 .عملية التقديم والتحقق والموافقة
1. تقديم الطلب والفحص الإداري: تستلم محطة القدس الطلبات عبر المنصة المعتمدة وتتحقق من اكتمال الطلب المقدم، والأهلية الجغرافية، ونوع مقدم الطلب، والمستندات، والمواءمة الأولية مع معايير المنشأة.
2. التوضيح وإكمال المستند: قد تطلب محطة القدس معلومات مفقودة أو توضيحًا أو مستندات إضافية. قد يتم تصنيف الملف غير المكتمل أو غير الواضح على أنه "يحتاج إلى تحقق" حتى يتم استلام الأدلة والوثاثق المطلوبة.
3. الزيارة الميدانية والعناية الواجبة: تقوم محطة القدس بالتحقق القانوني والمالي وفريق العمل من عمليات مقدم الطلب وملكيته، ووضعه القانوني ومركزه المالي، والاستثمار المقترح، وقدرة التنفيذ والمخاطر الرئيسية. قد ترافق مؤسسة فلسطين للتنمية في الزيارات المختارة، أو تراجع عينة لضمان الجودة.
4. التقييم الفني والتوصية: تنسق محطة القدس التقييم الفني والمالي والقانوني وتقييم الأثر والقيمة مقابل المال، وتقوم بإعداد نتيجة الأهلية، ونتيجة التقييم، وملخص المخاطر، والتوصية.
5. ضمان جودة: تراجع مؤسسة فلسطين للتنمية العملية، والأدلة، والالتزام، وإتساق التوصية، وقد تطلب التصحيح أو مزيدًا من التحقق، أو عناية واجبة إضافية.
6. قرار اللجنة التوجيهية: تتحقق اللجنة التوجيهية من نتيجة الأهلية والأدلة الداعمة، وتقرر ما إذا كانت ستوافق على الطلب أو ترفضه أو تؤجله، وتحدد مبلغ المنحة النهائي وشروطها، وتصادق على قرارات المشتريات ذات الصلة حيثما ينطبق ذلك.
7. التعاقد والتنفيذ: يجري الإتحاد الأوروبي الفحص النهائي ويقدم الموافقة قبل أن يبدأ صندوق الاستثمار الفلسطيني ومحطة القدس في التعاقد مع مقدم الطلب المختار. تتابع محطة القدس إتفاقية المنحة، والتوجيه، والتنفيذ، والمشتريات، والتحقق من الشريحة المختارة والمراقبة. تشرف مؤسسة فلسطين للتنمية على الإلتزام والضوابط المالية وضمان الجودة.
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11.  قائمة التحقق من أهلية الشركات الصغيرة والمتوسطة
اسم مقدم الطلب: _______________ رقم الطلب: __________________ تاريخ المراجعة: __________________

	المرجع
	بند قائمة التحقق
	نعم 
	لا 
	غير مطابق
	مصدر التحقق / تعليقات

	A1
	الطلب مكتمل أو تم طلب جميع المعلومات المفقودة رسميًا وحلها
	☐
	☐
	☐
	نموذج الطلب / المراسلات

	A2
	يعمل مقدم الطلب في القدس وضواحي القدس أو لديه عمليات كبيرة وقابلة للتحقق ضمن حدود المنشأة
	☐
	☐
	☐
	التسجيل، الإيجار، فاتورة الخدمات، زيارة الموقع

	A3
	يؤهل مقدم الطلب كشركة صغيرة ومتوسطة بموجب حدود الموظفين والمبيعات المقبولة
	☐
	☐
	☐
	كشوف المرتبات، قائمة الموظفين، السجلات المالية

	A4
	لدى مقدم الطلب وثائق تسجيل قانونية وضريبية كافية، أو خطة موثوقة ومحددة زمنيًا لإكمال التسجيل قبل التعاقد / الصرف
	☐
	☐
	☐
	وثائق التسجيل والضرائب والتراخيص

	A5
	معلومات الملكية والموقع المفوض ومعلومات البنك واضحة وتم التحقق منها
	☐
	☐
	☐
	سجلات الشركة، الهويات، تأكيد البنك

	A6
	لا توجد مشكلة قانونية، أو ضريبية، أو تنظيمية، أو ترخيص، أو ملكية، أو مشكلة في الالتزام تخلق خطرًا غير مقبول
	☐
	☐
	☐
	العناية الواجبة القانونية / الإقرارات

	B1
	يقع التدخل المقترح ضمن فئة واحدة أو أكثر من فئات استخدام المنحة المؤهلة.
	☐
	☐
	☐
	الإقتراح والميزانية

	B2
	للتدخل تأثير موثوق على الدخل، أو خفض التكاليف، أو الإنتاجية، أو القدرة أو الجودة أو الوصول إلى السوق أو خلق / استدامة فرص العمل أو مرونة الأعمال
	☐
	☐
	☐
	خطة العمل / التقييم

	B3
	نموذج العمل أو مفهوم البدء قابل للتطبيق ماليًا وتشغيليًا
	☐
	☐
	☐
	التحليل المالي / أدلة السوق

	B4
	لدى الإدارة القدرة على تنفيذ التدخل أو توافق على الدعم الفني الإلزامي
	☐
	☐
	☐
	تقييم الإدارة / الزيارة الميدانية

	B5
	يمكن إكمال التنفيذ ضمن الجدول الزمني المذكور في اتفاقية المنحة المقترحة
	☐
	☐
	☐
	خطة العمل / جدول المشتريات

	C1
	 تقديم البيانات المالية المطلوبة، والميزان التجريبي، والتوقعات، والسجلات الداعمة أو تم التحقق منها بشكل مرضٍ
	☐
	☐
	☐
	المستندات المالية

	C2
	تكاليف الميزانية معقولة وضرورية ومؤهلة وتوفر قيمة مقابل المال
	☐
	☐
	☐
	مراجعة الميزانية / عروض الأسعار

	C3
	يلبي مقدم الطلب الحد الأدنى من المساهمة المطابقة المطبقة وقدم دليلاً على مصدر تمويله
	☐
	☐
	☐
	خطة المساهمة / دليل البنك أو التمويل

	C4
	لا يمول المقترح الديون أو الغرامات أو رأس المال العامل غير المرتبط أو التكاليف المتكررة الروتينية خارج نطاق التدخل المعتمد
	☐
	☐
	☐
	مراجعة الميزانية والشؤون المالية

	D1
	المخاطر البيئية والاجتماعية مقبولة، وتُحدد تدابير التخفيف عند الحاجة
	☐
	☐
	☐
	فحص المخاطر / زيارة الموقع

	D2
	وافق مقدم الطلب على متطلبات المشتريات والمراقبة وإعداد التقارير والتدقيق والرؤية والبيانات والاحتفاظ بالسجلات
	☐
	☐
	☐
	إعلان موقع / طلب

	D3
	تم تقييم خلق فرص العمل، أو الفائدة البيئية، أو الحفاظ على الثقافة، أو التأثير المجتمعي للتسجيل وتحديد الأولويات
	☐
	☐
	☐
	مصفوفة التقييم

	D4
	تم قبول متطلب المساهمة الاجتماعية عند التحقق ويمكن تضمينه في إتفاقية المنحة
	☐
	☐
	☐
	تأكيد مقدم الطلب



	
11.1  سجل مراجعة وقرار متعلق بالشركات الصغيرة والمتوسطة
أكمل هذا السجل بعد فحص محطة القدس والمراجعة الفنية وضمان الجودة من قبل مؤسسة فلسطين للتنمية ومداولات اللجنة التوجيهية.

	نتيجة محطة القدس الأولية
	☐ مؤهل ☐ غير مؤهل ☐ يحتاج إلى تحقق
	المبلغ الموصى به
	يورو __________________

	مُراجع محطة القدس
	____________________________
	التاريخ
	_______________

	نتيجة ضمان الجودة من قبل مؤسسة فلسطين للتنمية 
	☐ مصدق عليه ☐ تم إرجاعه للتوضيح
☐ مطلوب مزيد من التحقق
	مراجع ملف من قبل مؤسسة فلسطين للتنمية / التاريخ 
	____________________________


	قرار اللجنة التوجيهية
	☐ تمت الموافقة ☐ مرفوض ☐ مؤجل
☐ تمت الموافقة بشروط
	المبلغ النهائي للمنحة
	يورو __________________








12.  قائمة التحقق من أهلية المنظمات غير الحكومية
إسم مقدم الطلب: ________________________________ رقم الطلب: __________________ تاريخ المراجعة: _________________________

	مصدر التحقق / تعليقات
	غير مطابق
	لا
	نعم
	بند قائمة التحقق
	المرجع

	نموذج الطلب / المراسلات
	☐
	☐
	☐
	الطلب مكتمل أو تم طلب جميع المعلومات المفقودة رسميًا وحلها
	A1

	التسجيل / الرأي القانوني
	☐
	☐
	☐
	مقدم الطلب هو منظمة غير حكومية محلية مؤهلة أو منظمة دينية ذات تسجيل ساري يسمح بالعمليات في القدس
	A2

	سجلات البرنامج / زيارة الموقع
	☐
	☐
	☐
	يعمل مقدم الطلب في القدس وسيتم تنفيذ التدخل المدعوم هناك
	A3

	تأكيد البنك / سجلات الحوكمة
	☐
	☐
	☐
	لدى مقدم الطلب حساب بنكي محلي تشغيلي باسمه القانوني وتم التحقق من المفوضين بالتوقيع
	A4

	سجلات مجلس الإدارة / الإقرارات
	☐
	☐
	☐
	هيكل الحوكمة، والممثلون المصرح لهم، والملكية/السيطرة، ومعلومات تضارب المصالح واضحة
	A5

	العناية الواجبة القانونية / الإقرارات
	☐
	☐
	☐
	لا توجد مشكلة قانونية أو ضريبية أو تنظيمية أو ترخيصية أو متعلقة بالحوكمة أو مصرفية أو امتثال غير محلولة تخلق خطرًا غير مقبول
	A6

	المقترح والميزانية
	☐
	☐
	☐
	دعم التدخل خفض التكاليف، والكفاءة، واستمرارية الخدمة، وتوليد الدخل، وتنويع الإيرادات، وتحسين البنية التحتية، وتعزيز الأنظمة، أو الاستثمار الأخضر
	B1

	دراسة الجدوى / خطة العمل
	☐
	☐
	☐
	أي نشاط مدر للدخل هو قانوني، وعملي، ومتوافق مع مهمة المنظمة غير الحكومية، ومدعوم بنموذج استدامة موثوق
	B2

	تحليل الإستدامة
	☐
	☐
	☐
	يساهم التدخل في تقليل الاعتماد على المانحين، وتعزيز المرونة المالية، أو استمرار الخدمات للمجتمع
	B3

	تقييم القدرات / زيارة الموقع
	☐
	☐
	☐
	تمتلك المنظمة الإدارة والموظفين والمباني والتصاريح والأنظمة اللازمة لتنفيذ التدخل أو تقبل المساعدة الفنية المطلوبة
	B4

	خطة العمل / الجدول الزمني للمشتريات
	☐
	☐
	☐
	يمكن إكمال التنفيذ في غضون الجدول الزمني المحدد في اتفاقية المنحة المقترحة
	B5

	المستندات المالية
	☐
	☐
	☐
	تم تقديم أو التحقق من صحة البيانات المالية المطلوبة والميزانيات والسجلات المصرفية ومعلومات التدقيق والمستندات الداعم.
	C1

	مراجعة الميزانية / عروض الأسعار
	☐
	☐
	☐
	تكاليف الميزانية معقولة وضرورية ومؤهلة وتوفر قيمة مقابل المال
	C2

	خطة المساهمة / مذكرة الإستثناء
	☐
	☐
	☐
	يقدم مقدم الطلب مساهمة نقدية لا تقل عن 10٪، أو يتم تبرير طلب منحة كامل استثنائي وتوثيقه بالكامل لقرار اللجنة التوجيهية
	C3

	مراجعة الميزانية والشؤون المالية
	☐
	☐
	☐
	لا يمول المقترح الديون أو الغرامات أو رأس المال غير ذي صلة أو التكاليف المتكررة الروتينية خارج نطاق التدخل المعتمد
	C4

	فحص المخاطر / زيارة الموقع
	☐
	☐
	☐
	المخاطر البيئية والاجتماعية ومخاطر الحماية وإمكانية الوصول مقبولة، وتعريف التدابير البديلة عند الحاجة
	D1

	إعلان موّقع / طلب
	☐
	☐
	☐
	يوافق مقدم الطلب على متطلبات المشتريات، والمراقبة، وإعداد التقارير، والتدقيق، والشفافية، والبيانات، والاحتفاظ بالسجلات
	D2

	نموذج الطلب
	☐
	☐
	☐
	تم تقييم الصلة المجتمعية، وإستمرارية الخدمة، والتواصل الإجتماعي، والإبتكار، وقابلية التوسع، والشمول، والاستدامة المؤسسية
	D3

	تأكيد مقدم الطلب
	☐
	☐
	☐
	يتم قبول متطلب المساهمة الاجتماعية حيثما ينطبق ذلك ويمكن تضمينه في إتفاقية المنحة
	D4



12.1  سجل مراجعة المنظمات غير الحكومية والقرار النهائي 
أكمل هذا السجل بعد فحص محطة القدس والمراجعة الفنية، وضمان جودة مؤسسة فلسطين للتنمية، ومداولات اللجنة التوجيهية.

	نتيجة محطة القدس الأولية
	☐ مؤهل ☐ غير مؤهل ☐ يحتاج إلى تحقق
	المبلغ الموصى به
	يورو __________________

	مُراجع محطة القدس
	____________________________
	التاريخ
	________________

	نتيجة ضمان الجودة من قبل مؤسسة فلسطين للتنمية 
	☐ مصدق عليه ☐ تم إرجاعه للتوضيح
☐ مطلوب مزيد من التحقق
	مراجع ملف من قبل مؤسسة فلسطين للتنمية / التاريخ 
	____________________________


	قرار اللجنة التوجيهية
	☐ تمت الموافقة ☐ مرفوض ☐ مؤجل
☐ تمت الموافقة بشروط
	المبلغ النهائي للمنحة
	يورو __________________


 ملاحظة تشغيلية: يجب إستخدام عبارة "بحاجة إلى التحقق" عندما يتعذر تأكيد أحد المعايير من خلال المستندات المتاحة أو الأدلة الميدانية. لا يجوز إعتبار أي طلب مؤهلاً بمجرد إفتراض إستيفائه للشروط..
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